SEMINAR: 2026009

Wirkungsvolles Team- und Sachgebietsmanagement bei hoher Arbeitsbelastung

Zielgruppe: Fithrungskrifte, die mit ihren Mitarbeitern/-innen realistische Arbeitsbelastungen gestalten
wollen

Seminarinhalt:

Fiihrungskrifte und Mitarbeiter/-innen sind intensiv gefordert, mehr zu leisten. Bei hoher Arbeitsbelastung geht
es darum, vorhandene Ressourcen optimal auszuschdpfen und dabei die Balance zwischen Leistungserwartung
und Leistungsféhigkeit zu finden.

Was leistet mein Team?

. Wie organisiere ich als Fithrungskraft mich, meine Arbeit und mein Team?
. Wie werden im Team Fristen, Termine und Qualitdtsvorgaben eingehalten?
. Zwischen ,,JJammern“ und ,,Verheizen*: wie dosiere ich die Arbeitsverteilung und -begleitung
richtig?
. Wie fordere ich eine Kultur der gegenseitigen Wertschitzung?
. Wie entwickle ich mein Team weiter?
. Welche Fiirsorge- und Leistungserhaltungsverantwortung habe ich?
. Wie kommuniziere ich ,,nach oben* Notwendigkeiten und ,,Engpasse*?
. Wie priorisiere ich, wo es notwendig ist, Aufgaben, Abldufe und Liegenzubleibendes?
. Inwieweit beriicksichtige ich die Besonderheiten der Generationen?
. Wie gehe ich mit Leistungsunterschieden im Team um?
. Wie stirke ich Team-Spielregeln und Arbeitsstandards?
. Wie meistern wir ,,Arbeitsverdichtungen®?
. Wie leben wir im Team Dienstleistung nach innen und nach auflen?
. Welche ,,Fehlerkultur (Schuldsuche oder Lernprozess) gestalten wir im Team?
. Wie packen wir Aufgaben bei ungiinstigen Rahmenbedingungen an?
Termin Zeit Ort Gebiihr
03.11.2026 10:00 -16:00 Erfurt Mitglieder: 15,00 €
Dozent/-in Andreas Stein

Anmeldeschluss: Vier Wochen vor Seminarbeginn
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